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WORK AS A VALUE IN MAN'S LIFE. SELECTED ASPECTS

Streszczenie. W zyciu kazdego cztowieka istniejg wartosci, dla ktorych zyje i dzieki
ktérym realizuje sie. Jedng z takich wartosci jest niewatpliwie praca, ktéra ma
ogromny wptyw na szeroko rozumiany rozwoj cztowieka i jednoczesnie warunkuje
wspotprace ludzi oraz grup spotecznych; jednym stowem oddziatywuje na catoksztatt
zycia spotecznego. Rola pracy w zyciu cztowieka jest tak znaczaca, ze wptywa ona na
jego zycie juz w okresie poprzedzajgcym wiasciwa kariere zawodowa.

Znaczenie pracy zawodowej dla jednostki staje sie najbardziej widoczne w przypadku
jej utraty i braku, bowiem osoba bezrobotna przez dtuiszy czas cierpi nie tylko
z powodu utraty srodkéw przeznaczonych na utrzymanie i ograniczenia mozliwosci
konsumpcji, ale takze z powodu pogorszenia sie jakosci kontaktéw spotecznych
i rodzinnych.

Abstract. In the life of every man there are values for which he lives and through
which he achieves his aims. One of these values is undoubtedly a work that has a huge
impact on the broader human development and at the same time determines the
cooperation of people and social groups; in a word, it affects the whole of society.
The role of work in human life is so significant that it affects man’s life in every stage
of his career.

The importance of work for the individual becomes most evident in the case of its
loss and lack; an unemployed for a long time person is suffering, not only because of
the lack of funds necessary for the maintenance and reducing the possibility of
consumption, but also because of the deterioration in the quality of social contacts
and family life.

* Dr, Instytut Socjologii, Wydziat Nauk Historycznych i Spotecznych UKSW w Warszawie.
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Wstep

W zyciu kazdego cztowieka istniejg wartosci, dla ktérych zyje
i dzieki ktorym realizuje sie. Sg to, miedzy innymi: rodzina, dom,
szczescie, zdrowie a takze praca, ktéra ma ogromny wptyw na szeroko
rozumiany rozwdj cztowieka i jednoczesnie warunkuje wspodtprace
ludzi oraz grup spotecznych; jednym stowem oddziatywuje na
catoksztatt zycia spotecznego. Rola pracy w zyciu cztowieka jest tak
znaczaca, ze wptywa ona na jego zycie juz w okresie poprzedzajgcym
wtasciwa kariere zawodowa. Juz dla kilkuletniego dziecka staje sie
ona przedmiotem refleksji, marzen i aspiracji, aby w pdzniejszym
okresie zycia sta¢ sie przedmiotem okreslonych, zaplanowanych
dziatan. Mtody cztowiek, planujac swa przysztosc, bierze pod uwage
zwflaszcza prace zawodowg i zycie rodzinne. Od momentu
rozpoczecia kariery zawodowej praca wyznacza miejsce, ktore
cztowiek zajmuje w spoteczenistwie, spetniajgc role czynnika
decydujgcego o jego pozycji spotecznej oraz zamoznosci materialnej,
od ktdrych zalezy z kolei osobiste powodzenie i satysfakcja w innych
dziedzinach zycia. Praca, zatem, oddziatywuje na wyznawane przez
jednostke wartosci, na jej stosunek do samej siebie, do otaczajacej jg
rzeczywistosci spotecznej.

1. Warto$¢ pracy w zyciu cztowieka

Prace mozna traktowac na wiele sposobdw. Dla jednych jest to
powotanie, dla innych Zrédto zarobkowania i szansa samorealizaciji.
Dzieki pracy powstaja dobra materialne, tworzone sg tez wartosci
kulturowe i spotecznie znaczace ustugi. Poprzez prace definiujemy
samych siebie, rozwijamy nasze silne strony. To praca okresla nasze
miejsce w spofeczenstwie, wyznacza nam cele i stawia przeszkody do
pokonania, dzieki ktéorym mozemy sie rozwijaé. W znaczeniu
potocznym prace definiuje sie najczesciej jako celowg dziatalnosc
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cztowieka, potaczong z wysitkiem fizycznym, zmierzajgca do
przeksztatcenia rzeczywistosci przyrodniczej i spotecznej dla potrzeb
wihasnych i potrzeb spoteczerstwa. Jednostka poprzez prace
zapewnia sobie byt i zaspokojenie potrzeb, najpierw podstawowych,
a w dalszej kolejnosci drugorzednych. Praca jest wiec sposobem
i metoda zapewnienia sobie i spoteczenstwu elementarnych, czyli
materialnych i duchowych, warunkéw egzystencji. Praca, jako forma
dziatalnosci cztowieka, zyskuje na wartosci szczegélnie wtedy, kiedy
trudno jg zdoby¢ i gdy przez to byt materialny jednostek i ich rodzin
jest zagrozony.
Prace rozpatrywaé mozna w réznych aspektach:

e spotecznym — jako kulturowo uwarunkowany proces
spoteczny bedacy podstawowym czynnikiem rozwoju
osobowosci cztowieka;

e filozoficznym — jako dazenie do osiggniecia preferowanych
przez jednostki wartosci (jednostkowych i spotecznych),
osiggniecia pozytywnych i eliminacji negatywnych ocen
moralnych;

e ekonomicznym — jako realne korzysci: gospodarcze,
materialne i finansowe, ptynace z wykonywanej pracy,
bedace podstawa dobrobytu jednostki i spoteczeristwa;

e historycznym — jako zmiany zachodzace w ciggu wiekéw
w procesie produkcji spoteczeristw?.

Praca petni nadto trzy rdéine funkcje: o charakterze
podmiotowym, przedmiotowym i spotecznym:

e  funkcja podmiotowa — jednostka podejmuje dziatania w celu

zaspokojenia wiasnych podstawowych potrzeb zapewniajg-

cych warunki egzystencji, a takze potrzeb wyzszego szczebla

1). Stepien, Socjologia pracy i zawodu, Poznan 2001, s. 18.
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jak potrzeba samorealizacji. Praca daje korzysci materialne,
dzieki ktérym jednostka czuje sie bezpiecznie pod wzgledem
ekonomicznym psychicznym jak i spotecznym. ,Jako osoba
jest tedy cztowiek podmiotem pracy. Jako osoba pracuje,
wykonuje rézne czynnosci przynalezagce do procesu pracy,
a wszystkie one, bez wzgledu na charakter, majg stuzy¢
urzeczywistnieniu sie jego cztowieczenstwa, spetnianiu
osobowego powotania, ktére jest mu wtasciwe z racji samego
cztowieczenstwa”?;

e funkcja przedmiotowa — jednostka ingeruje w przyrode ze
wzgleddw czysto ekonomicznych. To podporzadkowanie jest
wynikiem ciggtych zmian potrzeb indywidualnych cztowieka.
Proces, jakim jest praca, zobowigzuje cztowieka do
wywigzania sie z obowigzku tworzenia cywilizacji i débr
kultury;

e funkcja tworzenia wiezi spotecznych — jednostka integruje sie
spotecznie, i ta integracja ma olbrzymi wptyw na jej rozwdj.
Obecnos$¢ innych ludzi ma wptyw na sposdéb myslenia,
procesy spostrzegania i procesy motywacyjne3.

Wiasciwe podejscie do pracy ma miejsce wtedy, gdy funkcja
podmiotowa ma pierwszenstwo nad funkcjg przedmiotowa: Chociaz
,prawda jest, ze cztowiek jest przeznaczony i powotany do pracy, to
jednak nade wszystko praca jest dla cztowieka, a nie cztowiek dla
pracy”*
pracy. Jedng z takich patologii jest uzaleznienie od pracy, czyli

. W momencie odwrdcenia tej kolejnosci rodzi sie patologia

pracoholizm.

2 Jan Pawet Il, Laborem Exercens — tekst i komentarze, Lublin 1986, s. 15.
3 M. Kalinowski, Praca (w:) Uzaleznienia. Fakty i Mity, 1. Niewiadomska red., Lublin 2005, s. 9.
4 Jan Pawet Il, op. cit., s. 16.
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Diagram: Wielowymiarowe funkcje pracy

PRACA
FUNKCJA FUNKCJA FUNKCJA
PODMIOTOWA PRZEDMIOTOWA SPOLECZNA
Cel: Cel: Cel:
ROZWOJ CZLOWIEKA TWORZENIE DOBR KULTURY TWORZENIE
WSPOLNOT
Fizyczny Dobra materialne
Psychiczny Dobra niematerialne
Spoteczny
Duchowy

Zrédto: M. Kalinowski, Praca. Uzaleznienia. Fakty i Mity, red. |. Niewiadomska,
Lublin 2005, s. 42.

a. Zaangazowanie w prace

Zaangazowanie w prace jest to ,wielko$¢ psychologicznej
identyfikacji jednostki z pracg”, zwigzane bezposrednio z motywacja
stymulujacy cheé wykonywania obowigzkéw i satysfakcjg jaka z niej
czerpiemy®. Motywacja to powdd, dla ktérego pracujemy, a niekiedy
pracujemy coraz wiecej i intensywniej. Poprzez prace realizujemy sie
i mozemy pokazac innym ile tak naprawde jeste$Smy warci, gdyz praca
jest czesto sposobem na podniesienie wtasnej wartosci. Méwigc
o kims, ze jest zapracowany i zaangazowany, czesto mamy na mysli

5 D. P. Schultz, S. E. Schultz, Psychologia a wyzwania dzisiejszej pracy, Warszawa 2002,
s. 315.
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dobrego fachowca i cztowieka sukcesu. Osoba zaczynajgca kariere
zawodowag pragnie sie wykazac, i angazuje sie bez reszty w to, co robi.
Czesto zostaje poza godzinami w pracy, niejednokrotnie bierze prace
do domu i nieustannie potrafi zastanawiac sie nad nowym projektem,
ktéry moze by¢ potencjalng szansg na przyszty awans. Taka osoba to
zrédto zyskow dla firmy i wzér dla innych pracownikéw. Wiasnie
takich pracownikéw firmy poszukujg, a niektdre widzac optacalnosé
zatrudnienia takiej osoby za wszelkg ceng starajg sie jg do organizacji
przywigzac. W tym celu oferuja jej wszystko to, co w zyciu nie tylko
potrzebne, ale prestizowe stanowisko i nieodtgczny temu ogdliny
szacunek, dobre wynagrodzenie i réznego typu benefity, po to aby
zminimalizowaé wszelka aktywnosé nie zawodowa®.

b. Praca jako zrodto satysfakcji cztowieka

Zaangazowanie w wykonywang prace jest ScisSle zwigzane
z bezposrednig lub posrednig satysfakcjg, jakg czerpiemy z jej
wykonywania. Satysfakcja pracownikéw staje sie coraz istotniejszg
kwestig takze dla firm, ktére ich zatrudniajg oraz dla ich klientow.
Rzecz w tym, ze satysfakcja pracownikéw wykonywanej pracy
przektada sie, w znacznym stopniu, na satysfakcje klientow danej
instytucji. Wyznacza ona stosunek pracownikow do firmy, ich
lojalno$¢ wobec pracodawcy, ale takze okresla relacje miedzy
wspotpracownikami, stosunek do klientéw oraz poziom zaangazowa-
nia w dziatalnosc¢ firmy i relacje z przetozonymi. Dla pracodawcy, zas,
satysfakcja zawodowa jego personelu jest gwarancjg wysokie] jakosci
i wydajnosci ich pracy.

Satysfakcja zawodowa to zadowolenie z pracy, ktére jako
kategoria psycho-socjologiczna, jest wypadkowg wielu czynnikow

6 P, Bertowski, Firmy jak sekty, ,Personel i Zarzgdzanie”, nr 4, 2004, s. 25.
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materialnych i pozamaterialnych. Pojecie to wigze sie ze stanem
rownowagi pomiedzy potrzebami i oczekiwaniami pracownika wobec
pracy, a ich zaspokojeniem. Satysfakcja z pracy jest zatem
wykfadnikiem i jednoczesnie wyznacznikiem okreslonych postaw
wobec pracy, zawodu czy zaktadu pracy, to wypadkowa satysfakcji
z tego, co sie ma i niezadowolenia z tego, czego jeszcze brakuje. To
wypadkowa potrzeb zaspokojonych i aspiracji niezaspokojonych’.
Amerykanski socjolog Robert Dubin podzielit ludzi ze wzgledu na
ich stosunek do pracy na trzy kategorie. Do pierwszej zaliczyt ludzi
zorientowanych na prace, do drugiej — zorientowanych na zycie
spoteczne. Ludzie zorientowani na prace to ci, dla ktérych praca jest
czyms$ pierwszoplanowym. Z jednaj strony aktywno$¢ zawodowa
dostarcza im ogromnego zadowolenia oraz wymiernych gratyfikacji,
ale bywa tez zrdédtem frustracji i wielu rozczarowan. W drugiej
kategorii znalazty sie osoby, dla ktérych praca jest przede wszystkim
sposobem na zdobycie Srodkéw stuzgcych do realizacji celéw oraz
dazen, ktére sg zwigzane z wielowymiarowym funkcjonowaniem
cztowieka w zyciu spotecznym. R. Dubin wyrdznit jeszcze trzecia,
marginalna kategorie, sktadajgca sie z oséb, ktdre charakteryzuje
zmienno$¢ dazeri oraz brak zdecydowanych zainteresowan?.
Zdaniem psychologa Janusza Reykowskiego zadowolenie z pracy
to , pozytywny stan emocjonalny badz powstajagcy pod wptywem
kontaktu z okreslonym przedmiotem, czynnoscia wzglednie
oddziatywaniem, badZ tez wystepujacy jako uogdlniona reakcja

19

charakteryzujgca stan jednostki jako catosci”’. Wedtug tegoz autora

7 A. Sarapata, K. Doktor, Elementy socjologii przemystu, Warszawa 1965, s. 231.

8 D. Dobrowolska, Praca zawodowa jako wartos¢ w zyciu jednostki (w:) Problematyka
i metody badari nad zadowoleniem z pracy, A. Sarapata red., Wroctaw 1973, s. 9-33.

9 ). Reykowski, Zadowolenie i niezadowolenie a wyniki pracy (szkic teoretyczny) (w:)
Problematyka i metody badar nad zadowoleniem z pracy, A. Sarapata red., Wroctaw
1973, s. 33-45.
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satysfakcja moze by¢ dorazna, czyli chwilowa lub stata. Dorazna
satysfakcja jest rzeczywistym procesem emocjonalnym, ktéry
towarzyszy aktualnemu, zazwyczaj krétkotrwatemu, doswiadczeniu.
W przypadku zadowolenia statego méwimy o emocji dodatniej
w formie latentnej. Mamy tu do czynienia nie z procesem, ale
z gotowoscia do reakcji emocjonalnych. Zadowolenie state, zas, jest
duzo bardziej skomplikowane niz zadowolenie dorazne. Po pierwsze,
nie wyklucza ono réwnoczesnego wystepowania negatywnych reakc;ji
emocjonalnych. Po drugie, nie musi ono by¢ odczuwane i bez
dodatkowych okoliczno$ci moze nie by¢ zauwazone ani przez dang
osobe ani przez jej otoczenie. Charakteryzujgc przyczyny zadowolenia
wspomniany autor zwraca uwage na zaspokajanie potrzeb
i spetnianie oczekiwan. Zaspokajanie potrzeb i spetnianie oczekiwan
ciggle na tym samym poziomie moze jednak przesta¢ budzi¢
zadowolenie; wtedy konieczne staje sie wprowadzenie niewielkich
zmian w strukturze potrzeb i oczekiwan cztowieka. Duzg role
odgrywajg tu czynniki zewnetrzne tworzace tto — gdy pogarsza sie
sytuacja ogdlna, a sytuacja danej osoby nie zmienia sie, zadowolenie
z wykonywanej pracy utrzyma sie, a nawet moze wzrosngc.
Polepszenie, natomiast, sytuacji ogdlnej przy utrzymaniu sytuacji
jednostki na niezmienionym poziomie bedzie powodowac spadek
zadowolenia®.

W literaturze przedmiotu prezentowane sg jeszcze inne
kategoryzacje czynnikdw majacych wptyw na zadowolenie z pracy.
Saul William Gellerman wyrdznia trzy zrodta zadowolenia z pracy.
Pierwszym i jednoczesnie najwazniejszym sg motywy skfaniajgce
pracownika do podjecia danej pracy ze wzgledu na osobiste potrzeby.
Drugim — postepowanie pracodawcy, kierownikow i wynikajgce stad
nadzieje dla pracownika. Trzecim z kolei Zrodtem sg ztudzenia i mity,

10 Jpidem.
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jakim ulegajg poszczegdlni pracownicy, na skutek btednej oceny
i interpretacji wtasnych mozliwosci, warunkéw pracy lub warunkéw
spoteczno-ekonomicznych, w ktérych zyja't.

Inng, rdwnie interesujgca, interpretacje podajg Danny Cox i John
Hoover, zdaniem ktérych zarzadzanie ludimi to umiejetnosc¢
uczynienia z pracy szansy na przynoszacy pracownikowi satysfakcje
rozwdj osobowosci. Innymi stowy, kazdemu z zatrudnionych
pracodawca powinien pomagaé¢ w wyzwalaniu jego talentow. Ludzie,
bowiem, ktérzy sie rozwijajg i nie obawiajg nowych wyzwan sa
bardziej radosni, szczesliwi, czujg sie spetnieni i usatysfakcjonowani.
Wzrasta wéwczas morale, co przektada sie na wyzszg wydajnosé,
a zespot staje sie bardziej stabilny. Wsrdd samych czynnikéw
podnoszgcych morale i majgcych wptyw na satysfakcje zawodowg
wymienia sie: interesujgcg prace, entuzjastyczne przyjmowanie
nowych pomystéw pracodawcédw, wysoko i ambitnie ustalane cele,
docenianie wysitkbw oraz sprawiedliwe traktowanie ludzi,
sprawiedliwe wynagradzanie, wspieranie rozwoju osobistego,
integracje, poszerzanie odpowiedzialnosci'2.

Inny badacz zagadnienia, niemiecki socjolog Ludwig von
Friedeburg, przeprowadzit badania, z ktérych wynika, ze dla
robotnikdw przyczynami zadowolenia z pracy sg nade wszystko:
pewnos¢ zatrudnienia, przyjemne warunki pracy, kompetentni
i zyczliwi przetozeni, mozliwosé awansu, wysoki zarobek, mozliwos¢
realizacji wtasnej inicjatywy, dobre warunki przyuczenia sie do
zawodu, dogodny czas pracy, lekka praca.

Z kolei polscy socjologowie — Henryk Januszek i Jan Sikora,
analizujgc badania amerykanskich badaczy interesujgcych sie

11 H. Januszek, J. Sikora, Socjologia pracy, Poznar 2000, s. 178.

12 M. Kopertynska, Motywowanie pracownikow: teoria i praktyka, Warszawa 2008,
s.251-252.

13 Ibidem, s. 178.
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problemem zadowolenia z pracy, wymienili nastepujgce czynniki

zadowolenia z pracy:

rozumienie wartosci z pozytku wykonywanej pracy,
przekonanie, ze robi sie co$, co warto robi¢;

zaufanie do kierownictwa, ktére zna sie na rzeczy i ma
wtasciwy stosunek do podwtadnych;

Swiadomos$¢ uczestnictwa w waznej pracy oraz zaufanie do
wtasnej grupy roboczej; moznos¢ wypowiadania sie
w sprawach dotyczacych grupy; przekonanie, ze to, co jest
dobre dla grupy, jest dobre takze dla wszystkich jej cztonkow;
poczucie bycia potrzebnym do wykonywania okreslonej
pracy; dobre traktowanie, wykorzystywanie zdolnosci oraz
uznanie ze strony przetozonych;

sprawiedliwa i stuszna praca, ktéra wystarcza na przyzwoite
utrzymanie; mozliwosé wiekszego zarobku w przypadku
zwiekszenia wydajnosci pracy;

perspektywa awansu, mozliwosci wykazania sie zdolnosciami
i podwyzszania kwalifikacji;

statosc¢ pracy, opieka na wypadek choroby i starosci;
Swiadomosc¢ tego, co sie dzieje w miejscu pracy; rzetelna
informacja o wszelkich zmianach majacych wptyw na prace
grupy; liczenie sie ze zdaniem podwtadnych;

dobre warunki pracy, sprawny sprzet i narzedzia'®.

Ci sami autorzy wyodrebnili sposréd czesci badan poswieconych

postawom wobec pracy trzy podstawowe punkty widzenia powigzan

satysfakcji, zadowolenia z pracy i wykonywang praca. Sg to:

poglad, ze zadowolenie prowadzi do lepszego wykonywania
zadan, zwiekszenia produkcji, a tym samym zysku;

14 H. Januszek, J. Sikora, op. cit., s. 179.
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e poglad, ze zwigzek zadowolenia z wykonaniem pracy zawiera
wiele zmiennych posredniczacych; satysfakcja z pracy nie jest
juz bowiem uwazana za wstepny warunek wysokiej
produktywnosci, a sam charakter zwigzku pomiedzy zadowo-
leniem a pracg jest przedmiotem wielu istotnych pytan, na
przyktad: czy zwigzek ten jest bezposredni?, czy jest on
odczuwalny?, czy jest wzajemny?

e poglad, iz wysoki poziom wykonywanej pracy prowadzi do
zadowolenia; to znaczy, ze dobre wykonywanie zadan moze
prowadzi¢ do nagrdd, ktére z kolei prowadza do satysfakcji;
satysfakcja jest wiec skutkiem dobrze wykonanej pracy®.

Inng, wspomniang wczesniej witasciwoscig pracy jest fakt, ze
cztowiek w procesie pracy moze zaspokaja¢ wiele swoich potrzeb.
Praca, bowiem, dawno przestata by¢ traktowana jedynie jako zrédto
pozyskiwania srodkdw niezbednych do przezycia, czy w kategoriach
mozliwosci zdobywania przywilejow socjalnych. Uznaje sie, bowiem,
powszechnie, ze czas spedzony w pracy, kontakty zawodowe,
realizacja powierzonych zadan, dajg mozliwos¢ wypetniania
réznorodnych potrzeb cztowieka, nie tylko posrednio — za pomoca
zdobytych w zamian za prace $rodkéw finansowych, ale takze wprost
— dzieki temu, ze sama praca stwarza okolicznosci pozwalajgce te
potrzeby realizowad.

Badania przeprowadzone w wielu firmach wskazujg, ze
sensowne dziatanie i mozliwos$¢ spetnienia siebie w pracy sg dla wielu
wazniejsze, niz podwyzka ptac. Kto bowiem pracuje tylko dla
pieniedzy, nie odczuwa przyjemnosci, nie widzi perspektyw rozwoju
osobistego, nie ksztattuje entuzjazmu - czeka jedynie na
comiesieczng rekompensate za dziatanie nie przynoszace satysfakcji.

15 ), Stepien, op. cit., s. 18.
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Postrzeganie pracy jako naturalnej drogi do zdobywania
Srodkéw do zycia, a takze nawigzywania kontaktéw z ludZmi
(pozwalajacych zaspokaja¢ potrzeby spoteczne) lub pozyskiwania
prestizowego statusu, czyni z niej tak zwang wartos$¢ instrumentalna.
Jesli jednak przyznaje jej sie status zjawiska, ktére daje cztowiekowi
szanse podnoszenia wtasnej wartosci, poczucia zadowolenia z tego,
co na biezgco czyni, poszerzania horyzontéw, gdy jest lubiana
i ceniona przez pracownika i stanowi samoistne Zrddio jego
zadowolenia i satysfakcji, wéwczas traktuje sie jg jako wartos¢ sama
w sobie i okresla mianem wartosci autotelicznej.

Obecnie w nowoczesnych firmach pracownik ma relatywnie
wiecej szans znalezienia sie w sytuacji, gdy praca staje sie dla niego
wartoscig samg w sobie. Wynika to miedzy innymi z rozwijania
demokratycznych form zarzadzania, wzrostu ogdlnego poziomu
intelektualnego ludzi wskutek rozwoju réznych form edukacji,
wzrostu liczby i typdéw zaktaddéw pracy, zwtaszcza w duzych
aglomeracjach, co zwieksza potencjalng mozliwos¢ wyboru pracy
najbardziej pozadanej, odpowiadajgcej wiasnym upodobaniom.
Szanse te wzmacnia rowniez upowszechniajgca sie tendencja do
dostrzegania w pracowniku — jego umiejetnosciach i zaangazowaniu
— waznej przestanki powodzenia firmy. Pracodawcy coraz czesciej
rozumiejg i uwzgledniajg fakt, ze bardzo wiele zalezy od woli
i kwalifikacji zatrudnionych w firmie oséb. Warunkiem zasadniczym
szans wykreowania pracy jako wartosci autotelicznej jest
przywigzywanie przez pracodawce wagi do potrzeb pracownika,
trafne ich odczytywanie, zrozumienie mechanizmu powigzan
pomiedzy realizacjg celéw firmy, a zaspokojeniem intereséw osoéb
W niej zatrudnionych.

Zarowno satysfakcja, jak i niezadowolenie, wigze sie z tym,
co i jak motywuje pracownika, odzwierciedla stopied zado-
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wolenia/niezadowolenia pracownika z wykonywanej pracy.
Satysfakcja, jako zjawisko wielowymiarowe, moze by¢ nie tylko
wymiarem zaspokojenia potrzeb, ale tez nastepstwem pordwnania
osiggnietego efektu w stosunku do zachowania jednostki. Stanowi,
zatem, koricowy etap i rezultat motywowania pracownika, czynnik
kontrolujacy i korygujgcy zachowania cztowieka, w celu osiggniecia
przez niego w przysztosci lepszego rezultatu, nagrody i wiekszej
satysfakcji. Moze by¢ wreszcie przyczyng (sitg sprawczg) zachowania
jednostki sktaniajgca ja, w przypadku niezadowolenia z wykonywanej
pracy, do jej zmiany. W ostatnim przypadku niezadowolenie petni
role reduktora gotowosci do dziatania w danym miejscu pracy — budzi
nieufno$¢ i niecheé?®.

Satysfakcja z pracy zawodowej lub jej brak przektada sie
bezposrednio na jakos¢ zycia jednostki, rozumiane] jako wypadkowa
kryteriow oceny $wiata zewnetrznego, warunkéw obiektywnych (na
przyktad: poziom dochodu, warunki mieszkaniowe, sposdb spedzania
wolnego czasu..) oraz warunkéw subiektywnych (zdrowie,
doswiadczenie, wyksztatcenie...). Innymi stowy jako$¢ zycia
cztowieka, czesto okreslana takze jako dobrostan, szczescie, czy
zadowolenie z zycia, to ocena wifasnego Zzycia jako catosci oraz
réznych jego sfer. Te subiektywne aspekty jakosci zycia sprowadzajg
sie do okreslenia standéw psychicznych cztowieka, subiektywnych
korelatéw zaspokajania wtasnych potrzeb i osiggania zatozonych
celow. S3 one wynikiem poznawczej oceny witasnych relacji
z otoczeniem, to znaczy wilasnych osiggnie¢ i niepowodzen
w zmaganiach z nim oraz oceny szans realizowania wtasnych dazen,
pragnien i planéw. W tym kontekscie aktywnosc cztowieka, a wiec

16 S, Borkowska, Systemy motywowania pracownikéw (w:) Zarzqdzanie zasobami
ludzkimi. Tworzenie kapitatu ludzkiego organizacji, H. Krél, A. Ludwiczynski red.,
Warszawa 2008, s. 120.
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i jego praca, jest ukierunkowana dwojako: na siebie i na otoczenie.
Zmieniajac siebie cztowiek przywraca utracone zasoby i pomnaza je.
Zmieniajgc Swiat, moze go uczyni¢ wrogim lub mniej przyjaznym albo
atrakcyjnym i przyjaznym dla innych'’.

O poziomie satysfakcji z zycia decyduja dwa jego aspekty:
ilosciowy i jakosciowy. Dla ksztattowania poczucia jakosci zycia wazne
jest czy znaczgce potrzeby mogg by¢ w ogdle zaspokajane oraz czy
jest dostepna wystarczajgca ilos¢ wartosci gratyfikujgcych. Wazne
jest rowniez, w jakim zakresie moze by¢ zaspokojona wazna potrzeba,
za$ brak niektorych zasobéw kompensowany przez inne, jednak
nizsze dochody, badz ich brak sg najsilniej odczuwane, poniewaz nie
pozwalajg na realizacje wielu innych potrzeb: materialnych,
spotecznych i kulturalnych. Dlatego tak bardzo istotne jest posiadanie
pracy oraz zadowolenie ptyngce z jej wykonywania, aby w
konsekwencji odczuwac satysfakcje z zycia.

Tak rozumiane pojecie satysfakcji jest analogiczne do pojecia
uczucia zadowolenia. Uczucie to jest pojeciem pozytywnym, ale
uwarunkowanym subiektywnie. Indywidualne oczekiwania, system
wartosci, a takze wczesniejsze doswiadczenia zawodowe wigzg sie
z tym, ze rdzne osoby w odmienny sposdb postrzegajg analogiczne
sytuacje, dlatego nie ma uniwersalnej recepty na podniesienie
poziomu odczuwania satysfakcji zawodowej.

c. Ekonomiczna wartos¢ pracy

Prawo do pracy jest jednym z podstawowych praw spotecznych
osoby ludzkiej. Miedzynarodowy Pakt Praw Gospodarczych,
Spotecznych i Kulturalnych wyraznie stwierdza, iz prawo do pracy
dotyczy kazdego cztowieka, ktory powinien uzyskaé¢ mozliwosci

17.7. Ratajczak, Psychologia pracy i organizacji, Warszawa 2007, s. 159.
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utrzymania sie poprzez swobodnie wybrang i przyjeta pracy?®.
Podobnie, Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka ONZ stwierdza, iz
kazdy cztowiek ma prawo do pracy, do swobodnego wyboru oraz
godnych i zadowalajacych jej warunkdw, jak réwniez do ochrony
przed bezrobociem. Praca, bowiem stanowi podstawowy wymiar
bytowania cztowieka na ziemi, dlatego jest ona jedna
z fundamentalnych rzeczywistosci ludzkiego zycia. Jawi sie ona, jako
dobro cztowieka, poniewaz przez nig realizuje on sam siebie,
zaspokaja swoje podstawowe potrzeby oraz potrzeby cztonkéw
rodziny.

W swej najgtebszej istocie prawo do pracy, oznacza moralne
uprawnienie do zatrudnienia, ktore decyduje o zdobyciu $rodkéw do
zycia. Czestaw Strzeszewski dokonujgc analizy owego zagadnienia
stwierdza, iz ,,zdobywajgc przez prace srodki zaspokojenia potrzeb
swoich i swojej rodziny cztowiek zdobywa niezaleznos$¢ w dziedzinie
gospodarczej; prawa do pracy domaga sie jego wolnosé, rowniez, jako
postulat prawa natury”?®. Podobnie papiez Pius XIl podkreélat, ze
kazdemu cztowiekowi przystuguje prawo do pracy, poniewaz jest ona
niezbednym srodkiem utrzymania zycia rodzinnego jak réwniez
udoskonalenia osobowosci cztowieka?. Praca, jako okre$lona forma
dziatania ma zapewni¢ osobie ludzkiej godne warunki do codziennego
utrzymania.

Kazdy cztowiek, aby mdgt funkcjonowaé w spoteczenstwie
powinien posiada¢ materialne zaplecze, baze, na ktérg sktadaja sie
miedzy innymi: posiadanie mieszkania, pozywienia, ubrania,

18http://www.unesco.pl/fileadmin/user_upload/pdf/Powszechna_Deklaracja_Praw_
Czlowieka.pdf, art 23, s. 4. (dostep: 20 marca 2015).

19 Cz. Strzeszewski, Katolicka nauka spoteczna, Lublin 1994, s. 595.

20 pjus XIl, Przemowienie wigilijne wygtoszone 24 grudnia 1942 r. (w:) Dokumenty nauki
spofecznej Kosciota, M. Radwan, L. Dyczewski, A. Stanowski red., Rzym-Lublin, t. 1, s. 192.

61



Urszula Bejma

mozliwosci leczenia, rekreacji, utrzymania lub pomocy materialnej
rodzinie, posiadanym dzieciom...

Pierwszy z wymienionych elementéw  warunkujgcych
prawidtowe funkcjonowanie jednostki jest locum mieszkaniowe. Ono
zapewnia mozliwos¢ schronienia przed niekorzystnymi warunkami
klimatycznymi, zaspokojenia potrzeby odpoczynku, jak réwniez
dostarcza minimum intymnosci. Cztowiek, aby mogt zy¢ potrzebuje
rowniez pozywienia, ktére nabywa drogg kupna za wypracowane
uprzednio s$rodki pieniezne. Kolejnym obszarem wydatkéw
rodzinnego budzetu, sg wydatki zwigzane ze zdrowiem. Mimo, iz
w nowoczesnych panstwach ustugi zdrowotne sg ,,darmowe”, gdyz
pokrywane sg z funduszu powszechnych ubezpieczen, to zazwyczaj
nie dotyczy to wszystkich swiadczen zwigzanych z pielegnhacjg
zdrowia, w tym na przykfad lekdw. Od higieny zycia, zatem, od
odpoczynku czy rekreacji, zalezy zdrowie fizyczne i psychiczne
zarowno jednostki, jak i catego spoteczerstwa. Brak $rodkéw
finansowych powoduje, ze cztowiek rezygnuje z wszelkich form
rekreacji, wyjazdéw wakacyjnych, co moze negatywnie zaowocowac
W jego zyciu zawodowym.

Ekonomia zycia codziennego narzuca okreslony sposdb
funkcjonowania kazdego cztowieka: inaczej funkcjonujg osoby
zamozne, a inaczej te, ktérych budzet jest skromny. Pierwsze, sg
w stanie zaspokoi¢ wszystkie potrzeby natury ekonomicznej i nie
muszg dokonywac cie¢ w wydatkach, aby spetni¢ wymagania
wszystkich podstawowych potrzeb na odpowiednim poziomie.
Takiego komfortu nie majg osoby biedne, ktdre z koniecznosci muszg
dokonywa¢ racjonalnych wyboréw i pomniejszaé koszty
funkcjonowania w tych wymiarach?!.

21 W. Majkowski, Rodzina polska w kontekscie nowych uwarunkowari, Krakéw
2010, s. 54-57.
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2. Praca jako warto$¢ poszukiwana — bezrobocie

Praca, jak juz zostato wczesniej powiedziane, jest podstawa,
gwarantem egzystencji cztowieka. Egzystencja wypracowana,
czasami z wielkim wysitkiem, moze jednak przybiera¢ rézne formy.
Ten sam wysitek przynosi, bowiem, w réznych krajach rézny poziom
zycia: jednym zaledwie wystarcza na przekroczenie granicy nedzy,
innym pozwala zy¢ dostatnio i zamoznie. Powoduje to, ze juz sam
poziom egzystencji staje sie pryzmatem, poprzez ktdry ocenia sie
wiasna prace.

Znaczenie pracy zawodowej dla jednostki staje sie najbardziej
widoczne w przypadku jej utraty i braku, bowiem osoba bezrobotna
przez dtuzszy czas cierpi nie tylko z powodu utraty s$rodkow
przeznaczonych na utrzymanie i ograniczenia mozliwosci konsumpciji,
ale takie z powodu ,zatamania sie kontaktéw spotecznych,
w szczegoblnosci z bytym srodowiskiem zawodowym, zatamania sie jej
rél spotecznych w rodzinie. Rejestruje sie wyrazny spadek szacunku
do siebie bezrobotnych, pogorszenie sie ich zdrowia psychicznego

i fizycznego”?2.

a. Pojecie bezrobocia

Brak pracy (bezrobocie) to zjawisko uwazane za wazny problem
spoteczny — ekonomiczny. Wptywa ono na warunki zycia, potrzeby
i aspiracje bezrobotnych, ich rodzin, a nawet catych spotecznosci; jest
zjawiskiem konfliktogennym, prowadzgcym do spotecznych patologii.

Samo bezrobocie definiowane jest w kontekscie podmiotowym
oraz przedmiotowym. W pierwszym przypadku rozpatruje sie
bezrobocie od strony oséb dotknietych brakiem pracy zawodowe].

22\, Kozek, Praca w ujeciu socjologicznym (w:) Encyklopedia socjologii, t. Ill, Warszawa
2000, s. 174.
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Jest to, zatem, ,,stan bezczynnosci zawodowej jednostek zdolnych do
pracy i zgtaszajgcych gotowosc jej objecia, z podkresleniem, ze chodzi
przede wszystkim o jednostki, dla ktérych podstawa egzystencji sg
dochody z pracy®”.

W ujeciu przedmiotowym bezrobocie oznacza ,niezrealizowang
podaz pracy, bedacg rezultatem nieréwnowagi miedzy podazg sity
roboczej (zasobow ludzkich) a popytem na prace (chtonnoscig
zatrudnieniowg gospodarki)”’?*. Zjawisko bezrobocia dotyka miedzy
innymi spotecznych wymiaréw i konsekwencji zycia, do ktérych
naleza: spoteczne i demograficzne cechy zbiorowosci bezrobotnych,
konsekwencje bezrobocia dla osobowosci oséb nim dotknietych, dla
rodziny, spotecznosci lokalnych, w ktérych bezrobocie jest duze.

Europejski Kodeks Zabezpieczen Spotecznych w artykule trzecim
definiuje bezrobocie jako brak zarobkéw w zwigzku z niemoznoscig
uzyskania odpowiedniego zatrudnienia w przypadku osoby, ktéra jest
zdolna do pracy, bedacej do dyspozycji i rzeczywiscie poszukujgcej
pracy®.

Zwazywszy prawo kazdego cztowieka do pracy, bezrobocie
mozna tez zdefiniowa¢ jako ,czasowe zawieszenie korzystania
z podstawowego prawa do pracy, wyznaczone okreslona sytuacja
gospodarczg i negacja tego prawa”?®.

Inna definicja ujmuje bezrobocie jako ,oszacowana na
podstawie badan sondazowg liczbe osob, ktére w tygodniu
poprzedzajgcym badanie nie byty zatrudnione, aktywnie poszukiwaty

23 T, Borkowski, A. Marcinkowski, Bezrobocie w perspektywie socjologicznej (w:)
Socjologia bezrobocia, T. Borkowski, A. Marcinkowski red., Warszawa 1996, s. 18.

24 K. Mlonek, Tradycje badari bezrobocia w Polsce — zagadnienia metodologiczne,
,Wiadomodsci statystyczne”, nr 6, 1992, s. 1.

25 R, B. Wozniak, Spofecznosc lokalna bezrobotnych, Koszalin 1995, s. 27.

26 F, J. Mazurek, Czy bezrobocie jest naruszeniem prawa do pracy?, ,Zycie Katolickie”,
nr 5-6, 1990, s. 30.
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pracy i byty gotowe jg podjgé w tygodniu, w ktorym przeprowadzono

badania”?’.

b. Typy bezrobocia

Analizujgc bezrobocie, powszechnie wyrdznia sie nastepujace
jego rodzaje: technologiczne, koniunkturalne, frykcyjne i struktu-
ralne. Inny podziat wskazuje na bezrobocie dobrowolne i przy-
musowe.

Miedzy wyrdznionymi rodzajami bezrobocia mozna dostrzec
wiele zaleznosci:

e wystepuje duzy stopien tozsamosci miedzy pojeciem
bezrobocia przymusowego i koniunkturalnego (wynikajgcego
z niedostatku globalnego popytu);

e  bezrobocie frykcyjne zawiera sie w pojeciu bezrobocia
dobrowolnego;

e bezrobocie technologiczne jest coraz czesciej uznawane za
element bezrobocia strukturalnego, ktére zazwyczaj jest
traktowane jako bezrobocie dobrowolne®,

Biorac za podstawe podziatu czas trwania bezrobocia, mozemy
je podzieli¢ na krétkookresowe i diugookresowe (chroniczne). Do
pierwszego zaliczamy bezrobocie cykliczne i frykcyjne. W drugim, zas,
miesci sie bezrobocie strukturalne i technologiczne.

Bezrobocie cykliczne, czyli koniunkturalne, spowodowane jest
okresowymi spadkami koniunktury gospodarczej. Trwa ono zazwy-
czaj od kilku tygodni do kilku miesiecy. Zanika wraz z zahamowaniem
tendencji recesyjnych w gospodarce, wzrostem zapotrzebowania na

27. Reszke, Wobec bezrobocia: opinie, stereotypy, Warszawa 1995, s. 12.
287, Dach, Bezrobocie w okresie przemian gospodarki polskiej, Wroctaw 1993, s. 24-25.
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wytwarzane dobra i ustugi, czego konsekwencjg jest wzrost produkgji.
Dzieki temu poszerza sie oferta nowych miejsc pracy.

Bezrobocie frykcyjne (przejsciowe) — jak zauwaza R. B. Wozniak
— ,0bejmuje osoby czesciowo pozbawione pracy, miedzy innymi ze
wzgledu na brak wzajemnego zrozumienia czy dostosowania
pracodawcy i pracobiorcy. Moze by¢ ono spowodowane takze zmiana
zawodu, zmiana miejsca zamieszkania, badz przekwalifikowaniem sie
pracownikéw. Dotyczy ono rdéwniez oséb niepetnosprawnych,
wykazujgcych utomnosci psychofizyczne, uniemozliwiajgce podjecie
pracy”?.

Bezrobocie strukturalne zwigzane jest ze strukturg gospodarki,
ktéra nie stwarza mozliwosci zatrudnienia osobom poszukujgcym
pracy. Bierze sie ono réwniez ze ,strukturalnych zmian gospodarki
narodowej (upadanie lub kurczenie sie pewnych dziedzin produkc;ji
i zwalnianie pracownikdw, ktérzy ze wzgledu na wiek lub szczegdlny
charakter kwalifikacji nie mogg znalez¢ pracy w innych dziedzinach).
Moze ono wynika¢ takze z ogdlnego niedorozwoju gospodarczego
i niemoznosci stworzenia niezbednej liczby stanowisk pracy dla
wszystkich chetnych i zdolnych do pracy. Ten rodzaj bezrobocia
wystepuje w skali masowej w krajach stabo rozwinietych”*,

W przypadku bezrobocia frykcyjnego i strukturalnego cecha
odrdzniajaca jest czas poszukiwania nowej pracy. Po przekroczeniu
trzech miesiecy pozostawania bez pracy bezrobocie frykcyjne
przeksztatca sie w bezrobocie chroniczne sredniookresowe, zas po
uptywie roku w bezrobocie chroniczne, dfugookresowe.

W literaturze przedmiotu wyrdznia sie jeszcze inne rodzaje
bezrobocia, a wsrdd nich: bezrobocie demograficzne, ktére jest

23 R. B. Wozniak, Dynamika i ksztaft bezrobocia w Polsce, ,Przeglad Zachod-
nioeuropejski”, nr 4, 1994, s. 54.
30 bidem.
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wynikiem wchodzenia w wiek produkcyjny wyzu demograficznego;
o bezrobociu ,naturalnym” méwimy wtedy, gdy czes¢ pracobiorcéow
nie chce podjag¢ pracy za wynagrodzenie oferowane przez
pracodawce?!,

Bezrobocie ,importowane” wystepuje wskutek sprowadzania
towaréw zagranicznych, ktdre skutecznie konkuruja z wyrobami
krajowymi. Zmusza to rodzimych przedsiebiorcéw do ograniczenia
produkcji lub zamykania zaktadéw, a w konsekwencji prowadzi do
dodatkowego bezrobocia®2.

Bezrobocie utajone, z kolei, wystepuje w réznych postaciach,
miedzy innymi w postaci przeludnienia agrarnego, nadmiernego
zatrudnienia w przemysle lub handlu. Dobrym przyktadem
bezrobocia utajonego byta sytuacja w bylych panstwach
socjalistycznych, za czaséw reziméow komunistycznych. Inflacja pracy
wynikata tam z zatozen ideologii marksistowskiej, wedtug ktérej
w panistwach o tych ustrojach nie byto bezrobocia. W praktyce
przyjeto ono postaé¢ bezrobocia utajonego®®. Dotkneto ono przede
wszystkim  ludno$¢ mieszkajgca na wioskach. Rozdrobnione
gospodarstwa nie tylko nie byly w stanie da¢ pracy wysokiemu
odsetkowi ludnosci wiosek, ale nawet miasta nie nadgzaty wypetniaé
tej luki.

c. Skutki bezrobocia

O skutkach bezrobocia mozna méwic¢ majgc na mysli ptaszczyzne
ekonomiczng, spoteczng, polityczng, prawng, a takze psychologiczng,
etyczno-moralng i obyczajowa. Mozna je réwniez rozpatrywaé

31 ). Marianski, Etos pracy bezrobotnych, Lublin 1994, s. 11.

32 |pidem.

33 W. Majkowski, People’s Poland: Patterns of Social Inequality and Conflict, Westport
1985, s. 60.
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w odniesieniu do jednostki, grup spotecznych, rodziny i catego
spoteczenstwa. Mozna je tez analizowad z punktu widzenia zagrozen
biezgcych i przysztosciowych.

Mdéwigc o bezrobociu analizuje sie najczesciej jego skutki
negatywne. W rzeczy samej sg one oczywiste i najbardziej
narzucajgce sie. Jednakze mozna dostrzec rowniez i pozytywne skutki
tego zjawiska. Pozytywne skutki bezrobocia majg najczesciej zwigzek
z bezrobociem frykcyjnym (przejSciowym). Biorgc pod uwage
bezrobocie diugie i chroniczne — przewazajg skutki negatywne.
Pozytywne skutki bezrobocia mozna zasadniczo sprowadzi¢ do
nastepujacych czterech:

e Nadwyzka podazy pracy nad popytem jest niezbedna
w procesach restrukturyzacji i nowych inwestycji. Upada
bariera niedostatku chetnych do pracy, a rozwijajgce sie
przedsiebiorstwa mogg szuka¢ chetnych do pracy na
zewnatrz;

e Zwolnienie pracownikdw nieprzydatnych (usuniecie bezro-
bocia ukrytego) redukuje koszty zatrudnienia, racjonalizuje
strukture zatrudnienia oraz stymuluje wydajnos¢ i efektyw-
nos¢ pracy. Konsekwencjg racjonalizacji zatrudnienia jest
wzrost wydajnosci pracy dzieki wiekszemu zaangazowaniu
w prace i wprowadzenie postepu technicznego i techno-
logicznego;

e  Bezrobocie powoduje wzrost konkurencji o miejsca pracy.
Ludzie przyktadajg wieksze starania do wyboru zawodu,
rodzaju kwalifikacji i dopasowujg je do potrzeb rynku pracy.
Wieksza aktywnos¢ w  wykorzystywaniu  kwalifikacji
powoduje satysfakcje z pracy, wzrost zadowolenia oraz
zaspokojenie osobistych aspiracji pracownikow;
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e Bezrobocie jest czynnikiem wzmacniajgcym dyscypline pracy,
zmniejsza ptynnos¢ zatrudnienia, pobudza etos pracy oraz
ksztattuje postawy pozytywne wobec pracy.

Na negatywne skutki bezrobocia, z kolei, sktadajg sie zaréwno
nastepstwa ekonomiczne jak i spoteczno-psychologiczne; nastepstwa
dla jednostek, rodzin jak i catego spoteczenstwa.

Najbardziej widoczny jest wptyw bezrobocia na sfere
ekonomiczng Zycia rodzinnego i sposdb realizacji funkc;ji
ekonomicznej. Bezrobocie powoduje gwattowny spadek dochodéow
rodziny, a co za tym idzie obnizenie poziomu zycia. Utrata pracy
i pogorszenie sytuacji materialnej to doswiadczenia, ktére w gteboki
sposéb odbijajg sie w Swiadomosci bezrobotnych i ich rodzin. Relacje
pomiedzy ojcem, ktdry jest bezrobotny, a dzieémi i zong ulegajg
niekorzystnym zmianom. Powoduje to kiétnie matzenskie, ostabienie
wiezi matzenskiej, az do wystgpienia rozwoddéw, zte traktowanie
wspotmatzonka i dzieci. Oczekiwanie na prace lub obawa przed jej
utratg nalezg niewatpliwie do sytuacji stresogennych. Powodujg one
rézne zaburzenia zachowan, na przyktad alkoholizm, przestepczosé,
préby samobdjcze, narkomanie, czy dezintegracje rodziny. Stres
zwigzany z utratg pracy moze prowadzi¢ réwniez do zaburzen
psychofizycznych. Nalezg do nich miedzy innymi: utrata poczucia
kontroli, nabyta bezradnos$¢, utrata poczucia wiasnej godnosci,
depresja, nerwica i inne choroby. Bezrobocie, zatem, moze by¢
powodem zaburzen zdrowia i objawdw czysto somatycznych3*.

W aspekcie moralnym negatywne skutki bezrobocia
najwyrazniej wida¢ wsrdéd ludzi mtodych. Bezrobotna mtodziez czesto
siega po narkotyki, alkohol i dopuszcza sie przestepstw kryminalnych.

34 ), Urbanski, Psychospoteczne konsekwencje bezrobocia na przyktadzie gminy Krokowa
(woj. Gdariskie) (w:) Bezrobocie w matych miastach, R. B. Wozniak red., Koszalin 1997, s. 229.
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Czesto nie jest zdolna do zatozenia witasnej rodziny. Mtodzi nie czujg
sie petnoprawnymi obywatelami swojego kraju, gdyz majg
Swiadomos¢, ze nie biorg udziatu w jego rozwoju spoteczno-
gospodarczym.

Skutki bezrobocia nie sg jednakowe dla wszystkich. Zalezg one
od pfci, wieku, poziomu kwalifikacji oraz innych cech osoby
bezrobotnej. Zawsze jednak jest to kategoria ludzi powiekszonego
ryzyka. W sytuacji, bowiem, niemozliwosci zdobycia legalnie Srodkéw
do zycia, rodzi sie pokusa, by zdobywac je na drodze przestepczej.

W zwigzku z utratg pracy pojawiajg sie trudnosci finansowe. Ich
konsekwencjg jest nie tylko obnizenie standardu zycia, ale réwniez
uniemozliwienie bezrobotnemu nabywania doébr, ktére sg oznaka
statusu (nade wszystko w Srodowisku zamieszkania). Takiemu
stanowi towarzyszy obnizenie sie samooceny pozycji spotecznej
bezrobotnego oraz postrzegania przez innych jego statusu jako
nizszego®. Przedtuzajacy sie okres bezrobocia powoduje powyzsze
reakcje, bedace specyficznymi fazami przystosowania sie
bezrobotnych do nowo powstatej sytuacji. S one jednocze$nie
frustrujgce i stanowigce wyzwanie dla osoby pozostajgcej bez pracy.

Zakonczenie

Praca jest podstawowym dobrem kazdego cztowieka i stanowi
fundamentalny wymiar jego bytowania na ziemi. ,Zaspokajajac
potrzeby cztowieka praca staje sie czynnikiem rozwoju duchowego
oraz ksztattuje poczucie obowigzku i odpowiedzialnosci”e.

Znaczenie pracy w zyciu jednostki najlepiej uwidaczniajg sie
u o0séb bezrobotnych, ktdre odczuwajg psychiczny i fizyczny
dyskomfort z powodu utraty statego dochodu i zwigzanego z nim

35 ). Mazurek, op. cit., s. 31.
36 J. Koral, Etyczno-spoteczne aspekty bezrobocia, Warszawa 2004, s. 11.
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ograniczenia konsumpcji. Brak pracy moze powodowac takze
zatamanie sie kontaktdw spotecznych, w szczegdlnosci z bytym
Srodowiskiem zawodowym jak réwniez ostabienie wiezi rodzinnych
oraz ostabienie jakosci zycia rodzinnego. Na poziomie osobowym
natomiast, bezrobotni niejednokrotnie tracg do siebie szacunek,
pogarsza sie ich stan zdrowia psychicznego oraz fizycznego. ,Dla
wielu ludzi sens pracy wigze sie z sensem zycia. Praca jest
podstawowgq zasadg organizujacg zycie indywidualne, ktéra nadaje
mu ciggto$¢ i w znacznym stopniu ksztattuje inne dziedziny
aktywnosci cztowieka. Bez pracy zycie bytoby pozbawione swej

najistotniejszej tresci”¥.
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