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ROLA ETYKI ZAWODOWEJ W ADMINISTRACII
PUBLICZNE)J

Summary

Professional ethics contains general specific and ethical norms, con-
cerning a given profession. The subject are specialists, performing a specific
mission towards society. These include employees of public administration.
Job of public administration officials come under moral evaluation of the re-
cipients of that profession. Currently, professional ethics heaves increasingly
larger circles of professions, performing the work to the society. Also arise
codes of practice of individual professions. Professional ethics contributes to
a more conscientious, professional and responsible work in public admin-
istration.

Wstep

Etyka zawodowa petni wazng role w administracji publicznej.
taczy sie ona z ksztattowaniem postaw osdb i zawoddw przez nich
wykonywanych. Jesli etyka jest nauka o moralnosci, to postawy pra-
cownikdéw administracji publicznej, bardziej sprzyjajg dobremu wy-
petnianiu zadan i obowigzkdw z nig zwigzanych.

Liczni autorzy tematyki etyki zawodowej, stawiajg liczne pyta-
nia, w ktérych szukajg tez odpowiedzi, jak petni¢ urzad czy zadanie
w sposdb etyczny, czyli moralny. Obecnie etyka zawodowa przez

* Wydziat Interdyscyplinarny, Akademii Polonijnej w Czestochowie.
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liczne kodeksy jest wprowadzana w rézne miejsca, gdzie pracuje kon-
kretny cztowiek, wykonujac swojg prace zawodowa.

Przedstawiana czesto réznica pomiedzy moralnoscig i etyka
uwzglednia tez podziat na etyke opisowa i etyke normatywna.
W praktyce jednak te rdznice czesto s3 pomijane. Termin ,etyka za-
wodowa” jest uzywany w szerokim znaczeniu, jak i dla okreslenia
norm, jak przedstawiciele danego zawodu majg sie zachowad, ich
przekonan moralnych, a takze dotyczy ocen etycznych ich zachowan.

Charakterystyka etyki zawodowej posiada w sobie aspekt nor-
matywny. Odrdznia sie etyke zawodowg od moralnosci zawodowej,
ktdra ukazuje postepowanie moralne pewnej grupy spotecznej czy tez
ich przekonah moralnych. Rozwazania o etyce zawodowej, dotyczy
zasad postulowanych do przestrzegania i zachowania przez osoby da-
nego zawodu a nie jako normy faktycznie obowigzujgce w praktyce
zawodowe].

Autor w artykule podejmuje opis przedmiotu etyki zawodowe;j.
Trudno jest jednoznacznie okresli¢ przedmiot etyki zawodowej, jak
tez samej etyki. Problemy natury moralnej dotycza nie tylko jednej
grupy osob. Propozycje dotyczace przedmiotu etyki zawodowej,
dzielg te zagadnienia na trzy grupy. Pierwsza z nich dotyczy higieny
zycia duchowego, drugi ukazuje stosunki z innymi ludzmi, by unikac
konfliktdw a wprowadzaé sprawiedliwos¢ i zgode oraz trzeci, to pro-
pozycja godnego, cnotliwego zycia, by osiggna¢ doskonatosc.

Pojecie zawodu i etyki, stanowi podstawe zagadnien dotycza-
cych etyki zawodowej. Etyka, ktorg okreslamy zawodowg dotyczy
konkretnego zawodu. Jedng z najstarszych jest etyka zawodu lekar-
skiego. Zostata ona okreslona przez Hipokratesa. Kolejna, znana
i dtugo przypominana to etyka adwokacka, spisana przez Cycerona.
Zas$ etyka to godne zachowanie konkretnej osoby w danym zawodzie.
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Tworzenie etyki zawodowej nalezy do wykonywanego zwodu
a w nim zachowan moralnych. Dziatalno$é administracyjna, jak kazda
inna, posiada wymiar moralny i dlatego podlega ocenie moralne;j.
Dziatalnos¢ ta wymaga podejmowania decyzji, czyli pewnych postaw
urzednikdw, ktére podlegaja ocenom moralnym.

Kodyfikacja etyki zawodowej, jako zbioru norm, nie wymaga jej
wyodrebnienia w postaci etyki szczegdlnej. Wielu autoréw tego te-
matu domaga sie stworzenia takich zasad etycznych w postaci ko-
deksu. Problem stanowi réznorodnosé¢ zawoddéw. Nalezy uzna¢, ze
kazda profesja wymaga zasad etycznych, ktére pozwolg na zachowa-
nie ogdlnie przyjetych wartosci.

1. Przedmiot etyki zawodowej

Etyka zawodowa zawiera w sobie normy, ktére okreslaja, w jaki
sposdb przedstawiciele danego zawodu powinni sie zachowywac.
Wazinym elementem takich zachowan sg ich przekonania i oceny
etyczne ich zachowan. Wezsze znaczenie etyki zawodowej sprowadza
sie do okreslenia, jak powinni zachowac sie przedstawiciele okreslo-
nego zawodu. Ta etyka zawiera w sobie zespét norm wskazujacych.!

Liczni autorzy przedstawiajg etyke w aspekcie normatywnym.
W tym znaczeniu etyke zawodowg odrdznia sie od moralnosci zawo-
dowej. Rozumowanie takie okresla rzeczywiste zachowanie cztonkéw
danej grupy zawodowe]j w czasie wykonywania swych obowigzkdéw.
Ponadto wazne sg przekonania moralne tych grup zawodowych.?

Przy etyce zawodowej nalezy rozwaza¢ o normach postulowa-
nych do realizowania i przestrzegania a nie tylko o normach, ktére

11. Bogucka, T. Pietrzykowski, Etyka w administracji publicznej, Warszawa 2009,
s. 93; por. R. Sobanski, Uwagi o etyce zawoddw prawniczych, ,,Radca Prawny” 2003,
nrd,s.27.

2Tamze, por. Z. Ziembiriski, Podstawy nauki o moralnosci, Poznan 1981, s. 106; por.
I. Lazari-Pawtowska, ibidem.
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funkcjonuja w praktyce zawodowej. Dotyczy postulatéw okreslonej
grupy oséb w tez okreslonym zawodzie. Siegajgc do norm moralnych
okreslonej grupy zawodowej, trzeba wzig¢ pod uwage normy etyki
ogolnej. Trudno jest jednoznacznie okresli¢ przedmiot etyki zawodo-
wej tylko dla jednej grupy oséb. Pewne normy sg ogdlne wszystkim
grupom zawodowym i spotecznym.?

Lepsze poznanie przedmiotu etyki zawodowej wedtug niekto-
rych autorow da sie podzieli¢ na trzy grupy. Pierwsza jest zwigzana
z higieng zycia duchowego. Druga obejmuje rozwazania nad stosun-
kami z innymi ludzmi, by zachowa¢ dobro. Trzecia grupa to zalecenia
dotyczace godnego zycia opartego na doskonatosci.*

Higiena zycia duchowego obejmuje dociekania nad tym, jak zy¢
szczesliwie i unikac cierpien. W aspekcie indywidualnym stawiane sg
pytania: jak unikaé cierpien i jak przezwyciezy¢ cierpienia nieunik-
nione. Odpowiedzi zalecaty znajdowac radosé juz w braku cierpienia,
mieé przyjemnos¢ w rzeczach codziennych. Za$ sprawy pozbawione
wartosci, ktére od nas nie zalezg, traktowac jako pozbawione warto-
$ci. To co daje los, uwazaé jako wartosciowe.®

Uktadanie dobrych stosunkow w innymi ludzmi, to kolejne za-
danie, by unikaé i tagodzi¢ konflikty miedzy soba. Jak postepowac aby
innym z nami byto dobrze, to troska o sprawiedliwo$¢ i naturalng do-
bro¢. Taka postawa rodzi higiene wspdtzycia. Wartosci moralne
w tym przypadku sg wymierzone nie w jednostke, lecz w drugg osobe.
Wspdtczesnie jest dominujgce nastawienie etyczne na spoteczne
wspotzycie.

Zas trzecia grupa wartosci etycznych skupia sie na doskonatosci
osobistej. Prébuje da¢ odpowiedz na perfekcyjne zachowania, czyli

3Tamze, s. 94.

4Tamze, s. 94-95; por. M. Ossowska, Podstawy nauki o moralnosci, Warszawa 1966,
s. 347-354.

5Tamze, s. 95.
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jak godnie i cnotliwie postepowac i zy¢ by osiggna¢ doskonatosé. Za-
daniem tego nurtu jest wykreowanie wzorca osobowego. Czyli, czego
nalezy wymagac od cztowieka doskonatego, jako reprezentanta jakie-
gos stanu, profesji, jednostki petnigcej okreslong role spoteczna.

Doskonatosé osobista jest jednostkowa i posiada takie zalety
jak: punktualnos¢, wiernos¢, doktadnosé i bezstronnos$é. Wedtug ety-
kéw, ktoérzy przez wieki zalecali rézne wzorce, najbardziej pozadang
byta asceza, umiar i harmonia. Cztowiek powinien wykorzystaé
wszystkie dostepne mozliwosci, by jego zycie w oparciu o wspo-
mniane cnoty, byfo spetnione.®

Rozwazanie dotyczgce doskonatosci, zwraca uwage na perfek-
cjonizm, ktéry polega na wskazaniu motywacji takiego a nie innego
dziatania. Takie dazenie do zycia doskonatego wymaga poswiecenia,
podjecia trudnosci i pewnego wysitku. Waznym elementem jest nie
tylko zdobyty poziom cndt, lecz i cena za nie zaptacona. Sieganie po
rzeczy trudne, rzadkie i dokonywane wbrew sktonnosciom, niosg ze
sobg czesto poczucie wyzszosci w stosunku do innych. Nie ulega wat-
pliwosci, ze cnoty zdobig cztowieka, dlatego obok ocen moralnych
moze wystepowac element estetyczny. Zachowanie cndt, posiada
w sobie nie tylko, ze tak nie wolno, lecz ze takie zachowanie szpeci
cztowieka.’

Budowanie wzorcéw osobowych, nie stuzy osobistej ozdobie,
lecz ma zagwarantowac okreslony sposdb zachowania, ze wzgledu na
realizacje istotnej wartosci dla ogdtu. Cnota jest uczciwosé urzednika,
ale wymaga sie od niego takiego zachowania ze wzgledu na pozgdane
dziatanie instytucji spotecznej.®

6 Tamze, s. 96.
7Tamze, s. 96.
8 Tamze.
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Szczescie i sumienie cztowieka wymaga sprawnego dziafania,
a takze rozumnego, by przy odpowiednich srodkach osiggng¢ akcep-
towane cele. Wymiar moralny ma sprawne dziatanie, ktére jest sku-
teczne a zarazem gospodarne. Moze zrodzi¢ sie pytanie, czy cel
uswieca srodki? Odpowiedz nie jest prosta i nie we wszystkich przy-
padkach.®

Perfekcjonizm zaktada prowadzenie zycia szczesliwego i spet-
nionego. Przy dobrym wypetnianiu obowigzkdw, ktére dajg zadowo-
lenie, mozna takie zycie osiggna¢. Reguty zachowania perfekcjoni-
stéw, zawierajg sposoby wykonywania czynnosci zawodowych
W oparciu o wartosci, ktére majg ich chronié.*®

Pod wzgledem przedmiotowym, etyki zawodowe, zawieraja
trzy normy: reguty dotyczgce technicznych aspektdw wykonywania
zawodu, reguty relacji grupy zawodowej do spoteczenstwa i relacje
perfekcjonisty do odbiorcy jego ustug oraz stosunki miedzy przedsta-
wicielami zawodu.!

Etyka zawodowa jest zwigzana z nalezytym, wtasciwym etycz-
nym sposobem wykonywania okreslonego zawodu. W jej przedmio-
cie znajduja sie konkretne powinnosci i zakazy. Ponadto znajdujg sie
odwotania do ideatéw i ogdlnych zasad. Znajdujemy tutaj normy na-
lezgce do moralnosci obowigzku, jak i do moralnosci aspiracji czyli da-
zen.??

Etyka powinnosci i etyka cndt zawiera odmiennosé wymiardw,
bowiem dotyczy moralnosci obowigzku i moralnosci aspiracji. Moral-
nos$¢ dazen dotyczy perfekcjonizmu i opiera sie na aspiracjach, czyli

% Por. T. Kotarbinski, Trzy gtdwne problemy, w: Pisma etyczne, Wroctaw-Warszawa-
Krakow-Gdansk-t6dz 1987, s. 137-139.

10 Tamze.

11 por. R. Sarkowicz, J. Stelmach, Teoria prawa, Krakéw 2001, s. 206.

12 por. H. Skorowski, Dlaczego etyka zawodowa?, Warszawa 1997, s. 14; por.
M. Pienigzek, Etyka sytuacyjna prawnika, Warszawa 2008, s. 34.

100



Stanistaw tupinski

siegania ideatdw. Z tym wigze sie zycie godne i doskonate, czesto sie-
gajgce heroizmu. Jest to moralnos¢ wyzszego rzedu, bo siega szczyto-
wych osiggnieé ludzkich. Zas moralnos¢ obowigzku, ustala minimalne
wymagania do wykonywania zawodu, by byto to mozliwe i sensowne.
Wopisana w te koncepcje moralnosci jest wpisana idea grzechu, winy
i kary.'?

2. Pojecie zawodu i etyki

Etyka zawodowa jest zwigzana z jakim$ konkretnym zawodem.
Praktyka spoteczna jest poddawana takim regulacjom. Tego rodzaju
etyki specjalne, sg oparte na kryterium zawodu. Najstarszg etykg za-
wodowa jest etyka lekarska, ktdra jest oparta na zasadach Hipokra-
tesa i etyka adwokacka, spisana przez Cycerona.'

Kategoria zawodu wyrdznia etyke zawodowg czy etos zawodu.
Charakterystyka etyki zawodowej przez poszczegdlne cechy wyod-
rebnia grupe spotfeczng jako grupe zawodowa. Wyodrebnienie za-
wodu jest zwigzane z faktem spotecznego podziatu pracy. Zawdd to
zadanie spetniane na rzecz innych oséb. Zadania te majg charakter
specjalistyczny i wymagaja formalnego wyksztatcenia i kwalifikacji.
Zdobyta wiedza przez wyksztatcenie i zdobyte umiejetnosci przez
praktyke, dajg mozliwo$¢ wykonywania okre$lonego zawodu.®

Postacig kwalifikowang zawodu jest profesja. Rdznice miedzy
zawodem za profesjg sg natury jakosciowej a nie przedmiotowej. Do
profesji wymagane jest dtugotrwate przygotowanie przez studia wyz-
sze, staz zawodowy a ponadto licencjonowanie. Praca ta ma charak-
ter autonomiczny i posiada doniosto$¢ spoteczng. W profesji mozliwe

13 por. L. Fuller, Moralnos¢ prawa, Warszawa 2004, s. 1-20.

14 W.J. Bober, Powinnos¢ w Swiecie cyfrowym, Etyka komputerowa w sSwiecie
wspdtczesnej filozofii moralnej, Warszawa 2008.

15 por. R. Sobanski, op. cit., s. 27.
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jest tworzenie stowarzyszen zawodowych i wtasnych kodeksow
etycznych.!®

Powstaje pytanie dotyczgce pracownikéw organdéw admini-
stracji publicznej, czy stanowig grupe zawodow3a? Przy szukaniu od-
powiedzi, nalezy zauwazy¢ wymagania dotyczace tej grupy pracowni-
kéw. Otéz pracownik administracji publicznej, powinien posiada¢ od-
powiednie wyksztatcenie, odbytg aplikacje administracyjng, mie¢ do-
$wiadczenie zawodowe i staz pracy.’

Administratorzy s3 zaliczani do profesjonalistow. Za tym prze-
mawiajg nie tylko wymogi dotyczace wyksztatcenia, ale tez kontakt
z wartosciami i zarobkowy charakter dziatalnosci. Mogg tworzy¢ sa-
morzad i stowarzyszenia zawodowe. Zawdd ten nie jest licencjono-
wany. Wykonywanie zawodu urzednika bezposrednio zalezy od faktu
zatrudnienia w strukturach administracji.®

Profesjonalizacja zycia spotecznego, sprzyja wzrostowi zainte-
resowania etykami zawodowymi. Powstajg nowe zawody, a w na-
stepstwie pojawiajg sie postulaty opracowania dla nich witasnych
zbioréw zasad etyki zawodowej. Zawdd, ktory spetnia okreslone wa-
runki, jest uzasadnieniem do tworzenia jego etyki. W zawodach po-
szczegdlnych warunki sg zbiezne, by wyrdzni¢ dany zawdd — profe-
sje.’®

Wiasnej etyki wymagajg zawody, ktére przez klientéw powie-
rzajg profesjonaliscie swoje dobra. Jest tez niewielki stopien kontro-
lowania pracy profesjonalisty, ktdry autonomicznie i samodzielnie,

16 por. B. Kudrycka, Dylematy urzednikéw administracji publicznej, Biatystok 1995,
s. 35.

17 Por. Ustawa z 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych (Dz. U.
Nr 223, poz. 1458).

18 por. B. Kudrycka, Dylamaty..., s. 37.

19 por. I. Bogunka, T. Pietrzykowski, Etyka..., s. 106.
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podejmuje decyzje. Wsréd wartosci wskazuje sie takie jak: zycie, zdro-
wie, wolnos¢ i prawda. Sg to wartosci wyzszego rzedu i bardzo wazne
zainteresowanym osobom.

Pozycja urzednika administracji publicznej, zwigzana jest z re-
glamentacjg i wtadczym ksztattowaniem uprawnien i obowigzkéw
jednostek. Praca ta jest zwigzana ze sferg wartosci zasadniczych,
chronionych przez regulacje konstytucyjne. Wykonywanie czynnosci
zwigzane jest z pewna niezaleznoscia. Zrédtem autonomii jest fakt, ze
praca urzednika administracji publicznej jest zwigzana ze stosowa-
niem prawa i podejmowaniem decyzji. Autonomia nie wynika z roz-
wigzan ustrojowych, lecz z hierarchicznego podporzadkowania i nad-
zoru.

Pracownik administracji publicznej, stosujgc prawo, podejmuje
korzystne decyzje dotyczace konkretnej jednostki. Poziom intelektu-
alny takiego pracownika, swiadczy o poziomie wykonywanej pracy.
Sam fakt poziomu intelektualnego ma duzy wptyw na interpretowa-
nia i stosowania prawa. Podejmowane decyzje s3 tego dowodem.?

3. Tworzenie etyki zawodowej

Wykonywanie zawodu, ma swoj wymiar moralny i faczy sie
z dokonywaniem wyboréw przy wykonywaniu obowigzkéw zawodo-
wych. Powstaje pytanie, czy poszczegdlne zawody wymagaja odreb-
nych etyk zawodowych. Praca profesjonalisty, podlega ocenie i wy-
maga zastosowania potocznych kryteriéw i norm moralnych. Istniejg
rézne opinie w sprawie etyk zawodowych. Jedni uwazajg, ze wystar-
czy etyka ogdlna wszystkim zawodom. Inni uwazajg, ze kazdy zawdd

20 Tamze, s. 106-107.
21 Tamze, s. 107.
22 Tamze, s. 108.
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wymaga innych zachowan moralnych, ze wzgledu na odmienne obo-
wigzki.2

Nie ma zbyt wiele zasad ogdlnych norm moralnych. Nie ulegaja
one zasadniczym zmianom. Nie mogg normy etyki zawodowej rézni¢
sie z normami potocznymi etyki ogélnej. Normy etyki zawodowej, wy-
nikajg z podstawowych wskazan etycznych przyjetych w spoteczen-
stwie. Dotyczy to wykonywania danego zawodu. Zasady etyczne da-
nego zawodu s3 bardziej uszczegétowione i skonkretyzowane.?

Rola witasciwa dla danego zawodu, wyznacza zmiany w etyce
zawodowej. Ponadto pojecie roli spofecznej odgrywa istotng role
w wielu teoretycznych modelach i schematach nauk spotecznych, co
czesto budzi kontrowersje co do znaczenia tych zawodéw. Rola spo-
teczna moze wyznaczac okre$lone zachowanie, pozadane przez od-
biorcow. Wzorzec ten jest formutowany, nie przez petnigcych taka
role, lecz przez osoby trzecie, tworzgce krag spoteczny, czy grupe od-
niesienia.?

Odrebnos¢ jednych norm od drugich nie stanowi ich sprzecz-
nosci. Uznanie pewnej odrebnosci, opiera sie na szczegdlnej hierar-
chii, nowego typu ocen czy innych akcentéw. Normy etyk zawodo-
wych nie stojg w sprzecznosci z normami etyki ogdlnej. Nie ma rela-
tywizmu aksjologicznego w moralnosci, tylko pewien partykularyzm.
Etyki zawodowe nie majg odrebnych od etyki ogdlnej norm moral-
nych. Punktem wyjscia w etykach zawodowych i w etyce ogdlnej jest

23 Tamze, s. 109-110.

24 por. H. Duszka-Jakimko, E. Nizio, Etyka prawnicza jako szczegdiny wyraz etyki
ogdlnej, ,Przeglad Prawa i Administracji”, Wroctaw 2006, nr LXXIV, s. 57-62; Por.
M. Pieniazek, op. cit., s. 32-33.

25 por. M. Borucka-Arctowa, Z zagadnien spotecznego dziatania prawa, Krakow
1962, s. 143-144.

104



Stanistaw tupinski

pojecie dobra. Etyki zawodowe biorg swoje uzasadnienie z faktu po-
dziatu pracy w spoteczenstwie i réznymi rolami spotecznymi i zawo-
dowymi.?®

Zasady etyki zawodowej wynikaja z podstawowych norm
etycznych przyjetych w danym spoteczenistwie i zastosowane do da-
nego zawodu. Wynikiem tego jest konkretyzacja, modyfikacja tresci
oraz swoista hierarchizacja wartosci i powinnosci, ktére sg nastep-
stwem danego zawodu. Wobec etyki ogdlnej, etyka zawodowa po-
winna by¢ bardziej uszczegétowiona i skonkretyzowana.?’

Rola danego zawodu, wyznacza konkretne zmiany. Szczegdlnie
rola spoteczna danego zawodu, stawia wymagania i wyznacza szcze-
goty. Kazda rola spoteczna, to zestaw norm postepowania, wzoréw
zachowania, ktérych oczekuje grupa spoteczna. Petnigc role spo-
teczng, urzednik musi pamietac, ze dziatalno$¢ zawodowa powinna
kierowaé sie prymatem zasad etyki zawodowej. Etyki zawodowe
sprzyjaja wykonywaniu zawodu przez wzmochienie ochrony wartosci
zawodu.?®

Formutowanie zasad etyk zawodowych odbywa sie w odniesie-
niu do standardéw sprawnosci zawodowej. Zasady etyki zawodowej
pomaga w wypetnianiu zawodu, by osiggnaé cele wynikajace z za-
wodu. Zasady te sprawiajg dopasowaniu norm sprawnosci zawodo-
wej do przyjetych w danej kulturze zasad moralnych. Normy spraw-
nosci zawodowej nie mogg by¢ w konflikcie z ogdlnie panujacg w da-
nym spoteczenstwie tradycjg moralng.?

Moze pojawic sie sytuacja, gdzie normy sprawnosci zawodowej
majg charakter moralnie neutralny i jak zachowaé normy etyki zawo-

26 por. M. Ossowska, Podstawy nauki..., s. 390.

27 por. H. Duszka-Jakimko, E. Nizio, Etyka prawnicza..., s. 57-62.
28 por. M. Ossowska, Podstawy etyki..., s. 371.

29 por. T. Romer, M. Najda, Etyka dla sedziow, s. 7.
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dowej, by nie byly sprzeczne z ogbélnymi standardami etycznymi. Wy-
daje sie niemozliwe, aby standardy moralnie neutralne mogty wejs¢
w kolizje z normami moralnymi. Normy etyki zawodowej nie sg
w opozycji do ogdlnych zasad moralnych. Ich istnienie nie moze we
wzajemnej sprzecznosci postanowien.*

4. Kodyfikacja etyki zawodowe;j

Formalna strona etyki zawodowej, nie daje podstaw do utwo-
rzenia norm etyki szczegdlnej. Toczaca sie dyskusja nad normami
etycznymi, stanowi podstawe do skonkretyzowania nakazéw i zaka-
z6w tych zasad. Dylemat kodyfikacji zasad etycznych dotyczy nie tylko
etyki zawodowej, lecz i etyki ogdlnej. Zwolennicy kodyfikacji etyki,
twierdza, ze w ten sposdb stworzg system regulujacy sfere moralna.
Przeciwnicy zakfadajg etyke bez kodeksu, zas podejmowane decyzje
moralne, pozostawione sg odpowiedzialnemu, autonomicznemu
podmiotowi.?!

Sceptycy kodyfikacji twierdzg, ze waznym elementem moral-
nosci jest ponoszenie odpowiedzialnosci za dziatania. Z jednej strony
jawi sie myslenie nihilistyczne, ze nie mozemy zmienié istniejgcej rze-
czywistosci, w jakiej zyjemy i zwalniamy siebie od odpowiedzialnosci
za nasz Swiat. Z drugiej zas, konserwatysci tworzg uporzadkowany
system wartosci, bronigc sie przed dokonywaniem wyboréw moral-
nych i ponoszenia odpowiedzialnoéci.>?

Kodeks moze uciec od istoty zycia moralnego i zwigzanej z tym
koniecznosci odrézniania dobra od zfa. Jednak mimo réznych opinii,
kodeks zawiera w miare kompletny zbior przepiséw, ktdre daja sie za-

30 por. I. Bogucka, T. Pietrzykowski, Etyka..., s. 117.
31 Tamze, s. 118.
32 por. L. Kotakowski, Etyka bez kodeksu, ,”Twdrczos¢”, 1962, nr 7, s. 64-86.
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stosowac w dowolnej sytuacji moralnej. Jest to tez dgzenie do zacho-
wania ideatu w swoim zawodzie. To kodeks podpowiada nam, jakie
zasady nalezy zachowaé bezwarunkowo, by dokonaé wyboru dobra.3
Idea kodeksu pozwala uporzgdkowac swiat wartosci. Sytuacje
konfliktowe dajg pewnos¢, ze postgpiliSmy dobrze. Chociaz w konflikcie
wystepuje jednoczesnie dobro i zto. Kodeks moze by¢ tez w wielu wy-
padkach, poczuciem znieczulenia moralnego i prowadzi¢ do braku od-
powiedzialnosci. Moze to by¢ tez lek przed podejmowaniem decyzji.>*
Przestanki przeciwne kodeksom zawodowym, wynikajg tez
z poczucia normy obowigzujgcej przed sumieniem. Moze to prowa-
dzi¢ do degradacji sumienia. Postawa moralne powinna wynikac z po-
stawy zdrowo uksztattowanego sumienia. Mimo obaw, nie nalezy
obawiac sie konfliktu sumienia, bo wartosci moralne, zapisane nawet
w kodeksie, nie naruszajg fadu i porzadku etycznego.®
Kodeks etyczny nie zwalnia nikogo od podejmowania decyz;ji
w sumieniu. Prowadzi do uspokojenia sumienia. Potrzeba tworzenia
kodeksow etyki zawodowej jest bardziej uzasadnione, niz w etyce
ogolnej. Pomagaja rozstrzygac¢ wszelkie konflikty danej grupy zawo-
dowej, jesli takie powstang. Szczegdlnie, dotyczy to grupy oséb spet-
niajacej wobec spoteczenstwa odpowiedzialne zawody. Czytelne ro-
zeznanie roli zawodu, pomocne jest w jego wykonywaniu.3®
Powstanie kodeksu powinno by¢ poprzedzone ogélng dyskusjg
nie tylko oséb danego zawodu. Mozna taka dyskusje otworzyé na ze-
whnatrz, by zdoby¢ jak najszerszy poglad na przepisy i zasady. Powinny
w nim znalez¢ sie zasady ogdlne i szczegdtowe przepisy. Jedne odpo-

33|, Bogucka, T. Pietrzykowski, Etyka..., s. 118-119.

34 Tamze, s. 119.

35 Tamze, s. 120.

36 por. M. Michalik, W sprawie kodekséw etyki zawodowej, ,Etyka” 1994, nr 27,
s. 176-177.
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wiadajg ogdlnej postawie etycznej a drugie podlegajg ocenie zawodo-
wego sumienia. Jedne i drugie powinny tworzy¢ pewng catos¢, dla do-
bra konkretnego zawodu.?’

Zakonczenie

Etyka zawodowa, jak wynika z przedstawionego rozwazania
ma stuzy¢ dobru wykonywanego zwodu. Im wieksza odpowiedzial-
nos¢ spoteczna, tym wieksze oparcie na wartosciach. Postawa mo-
ralna, ktéra wynika z poczucia odpowiedzialnosci, daje pewnos¢ nie
tylko z dobrze wypetnionego zadania, lecz tez zadowolenia klienta.

Wykonywanie zawodu, wymaga perfekcjonizmu, co tgczy sie
z wiedzg i umiejetnosciami. Zawéd spotecznie uzyteczny powinien
by¢ profesjg, czyli kwalifikowany jakosciowo. Do grupy tej zaliczani s
pracownicy administracji publicznej. Stanowig oni grupe oséb, ktorzy
powinni posiada¢ w swym zawodzie wysoki poziom wartosci oparty
na etyce zawodowe].

Praca administracyjna wymaga postaw moralnych, podlega
ona ocenie moralnej. Postawa urzednikéw wymaga postaw moral-
nych ze wzgledu na decyzje, ktére majg wptyw na wielu ludzi. Zasady
etyki ogdlnej dotyczg dobra ogdlnego ludzi, natomiast zasady etyki
zawodowej, dotyczg pracownikow i klientéw. Walor etyczny zawodu
spotecznie waznego, wymaga postaw moralnych, ktére w ten sam
sposob sg oceniane.

Podjecie kodyfikacji etyki zawodowej, nie zwalnia od odpowie-
dzialnosci w sumieniu, lecz jeszcze bardziej jg umacnia. Norma kodek-
sowa zabezpiecza przed uchybieniami i wiekszym poczuciem odpo-
wiedzialnosci. Kodeksy etyki zawodowej, petnig role straznika postaw
moralnych konkretnego zawodu. W normach kodeksowych, zawarta

37 Por. I. Bogunka, T. Pietrzykowski, Etyka..., s. 123-125.
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jest troska o dobro pracownika i klienta. Postawy moralne pracowni-
kéw danego zawodu podlegajg ocenie moralnej.

Zasady etyki zawodowej, pozwalajg jasno okresli¢ reguty poste-
powania urzednikéw, podczas wykonywania zawodu. Rézne grupy
zawodowe podejmujg dziatania na rzecz postaw moralnych pracow-
nikdw. Szczegdlnie dotyczy to tych zawoddw, ktdre stawiajg sobie za
cel wysokie wymagania. Tego tez oczekujg odbiorcy tych zawodow.

Przedstawiony materiat, dotyczgcy etyki zawodowej w admini-
stracji publicznej jest tylko fragmentem debaty na temat postaw mo-
ralnych poszczegdlnych grup spotecznych. Istniejgce zawody i nowo
powstate, jako wynik postepu, kreujg swoje kodeksy i je wprowadzajg
w zycie. Nie ulega watpliwosci, ze etyka zawodowa, powinna okresla¢
zasady pracy urzednika w administracji. Dobre wypetnienie swego za-
dania zawodowego, pozwala na perfekcjonizm i odpowiedzialnosé,
a w tym na realizacje zawodu w duchu wartosci etycznych.

Administracja publiczna nalezy do dziedziny zycia o wysokim
spotecznie zaufaniu. Podejmowane decyzje urzednicze w administra-
cji sg waznym elementem zycia poszczegoélnych ludzi. Majg one duzy
wptyw na relacje interpersonalne. Zawdd urzednika administracji pu-
blicznej, nalezy do tych zawoddw, ktdre potrzebujg zasad etycznych
w wypetnianiu swego zadania.
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